Envoi de SMS
depuis

Outlook
et Notes

NeleoSMS

Envoyez des SMS directement depuis Vvotre
messagerie Outlook ou Lotus Notes.

NeleoSMS permet a vos applications de
communiquer par SMS en environnement Domino
ou Windows.

Interface de messagerie NeleoSMS, la messagerie mobile
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= : mobile est désormais possible depuis les messageries Microsoft
— Outlook et Lotus Notes. Grace a un bouton intégré a la barre d’outils,
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= 'envoi de SMS est aussi simple et rapide que l'envoi d'e-mail.
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d’adresser un serveur SMTP. NeleoSMS integre un moteur de regles
pour automatiser I'envoi de SMS vers les terminaux mobiles via la
plate-forme Netsize. Sur Lotus Domino, NeleoSMS ne nécessite pas
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NeleoSMS, des applications communicantes

e Transmettre des alertes en temps réel issues d'automates, de
serveurs ou d'applications métier

e Délivrer des informations importantes en temps réel (données
boursieres, communications internes, etc.).

e Gérer les appels entrants ou la diffusion des notes internes,
modifications d'emplois du temps, réunions, conférences, messages
d'alertes, etc.).

* Améliorer la qualité des relations avec vos clients

) (tarifs, promotions, statuts de commandes,
En partenariat avec : état de livraisons, etc.).

netsize
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NeleoSMS

Principales fonctionnalités

IBM Lﬂtl.ls. Softwa re = Compatible Domino R5 & 6 et Microsoft Outlook

« Utilisation des carnets d’adresses (utilisateurs et groupes)

- « Gestion des notifications (accusé de réception)
M'cmSOﬂ® - Gestion de la méthode de stockage sur mobiles
= Gestion serveurs multi sites (version Domino)
» Détection automatique du serveur d'envoi des SMS (version
Outlook)
« Prise en charge de proxy HTTP et sécurité SSL

e Gestion de I'état des SMS envoyés (en échec, en attente,

envoyés...)

» Stockage des SMS recus dans une base dédiée pour traitement via
toute application Notes

« Consultation de rapports d’activité (par mois/par utilisateur...)

e Envoi en saisie manuelle

< Envoi via messagerie et interprétation par moteur de régles
(version Domino)

Bénéfices

* Développement et intégrations spécifiques autour des API fournies par
Netsize

 Puissant outil de gestion de regles pour automatiser I'envoi de SMS depuis
vos applications Domino ou externes via votre messagerie

« Fonctionne comme une tache au sein de votre serveur Domino, ressources
serveur optimisées et visibilité compléte de son activité

e Envoi direct de SMS depuis une application Notes et réception des
notifications

» Pas de modification de structure de la base mail principale

Architecture de NeleoSMS
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Neleos en bref

Constituée d’hommes d'expérience,
Neleos est une société de services
ayant un fort positionnement sur les
projets de travail collaboratif
nécessitant l'acces au  systeme
d’information partout, a tout moment.

L'un de ses principaux atouts est son
expertise dans la mise en place
d'architecture de messagerie et de
sécurité, condition sine qua non a
l'intégration sécurisée et réussie des
populations nomades de I'entreprise.

Interlocuteur de confiance pour ses
clients comme ses partenaires, Neleos
intervient aupres d'entreprises dans
des secteurs variés, dont le point
commun est une volonté de faire de la
mobilité de leurs équipes un avantage
concurrentiel déterminant.

Depuis I'étude de l'impact sur votre
systéeme d’information et la
préconisation des solutions adéquates,
jusqu'au choix d'un support adapté et
le développement d’'applications
métiers, Neleos sera votre
interlocuteur privilégié pour mettre en
ceuvre l'intégralité de votre projet.

NeleoSMS

Gérer les retours de campagne

Dans sa version compléte, NeleoSms
d’administration des campagnes SMS.

Cette interface permet aux responsables désignés de consulter et
retraiter les statistiques de chacune des campagnes.

integre une interface

Consultation de statistiques brutes :
Dans cette rubrique, la personne autorisée accedera a I'ensemble

des données regues sur I'alias choisi aupres de Netsize.
Le rédacteur pourra visualiser I'ensemble des résultats relatifs a un
code campagne, ou a un numéro de portable.

Agrégation de résultats :

Dans la mesure ou le SMS envoyé permet une réponse au format
d'un nombre (QCM, rapport de vente sur un produit..), le
rédacteur pourra accéder au résultat de sa consultation. Pour cela,
il sélectionnera le code campagne puis le type d'agrégation
souhaité (moyenne ou répartition).
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Consultation des donnites brutes
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Consultation des données brutes
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